
令和8年度福岡市保育士等キャリアアップ研修

eラーニング研修

受講マニュアル

必読

はじめに

ログイン

顔認証用画像の登録

研修を受講する

顔認証起動システム時

その他

よくあるご質問



eラーニングサイトへのログイン
及び

動画の視聴は
受講期間のみ可能です。

必 読

顔認証はランダムで自動起動します。
起動しなくても受講できる場合は、

そのままご受講ください。

講義内のレポート・ワークは
指定の文字数を超えていることを
確認してから提出してください。

受講期間
のみ

顔認証機能は
“ランダムで起動”

倍速視聴・早送り視聴
はできません。

提出レポートの文字数が

指定の文字数を
満たしていない場合

修了証発行対象外
となります。

履歴がつかない・
動画が停止した場合は

お手数ですが、再度ご視聴ください。

ログイン可能



はじめに
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eラーニング研修とは
eラーニング研修とは、インターネット上で予め録画された講義を、受講期間内に視聴していただく研修形式です。

 受講期間内であれば、24時間いつでも受講できます。

 ログインは、受講期間内のみ可能です（受講期間外の場合はログインできません）。

受講前に、以下の＜3点＞をお手元にご用意ください（★は施設の申込管理ページからご印刷ください）。

 受講票 (ログインIDとパスワードが記載されています) ★
 講義資料 ★

 カメラ付きの端末

✦eラーニングサイトログインページURL : https://x.gd/yRD1u
検索バーではなく、アドレスバーにご入力ください。
ログインページにアクセスできない場合は、お問合せフォームをご覧ください。
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推奨環境について

主な対応ブラウザは、Chrome・Edge・safari・Firefoxのみです。

対応ブラウザ以外(Yahoo!等)からは、ご視聴いただけません。

推奨環境は、期間中に更新される場合がありますので、予めご了承ください。
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動画配信 再生ボタン(▶)をクリックして、動画を再生してください。

スライド配信 スライドをご覧いただきます。複数ページある場合もございます。

レポート作成 テーマに沿った内容にてレポートを記述していただきます。

確認テスト ○×式や選択式のテストです。講義内容から数問出題します。

アンケート 講義前・講義後に選択式のアンケートにご回答いただきます。

講義種類について
講義は、動画を含めて5つの種類で構成されています。詳細はP.7以降をご覧ください。

03



ログイン
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ログインIDとパスワードを入力し、[ログイン]をクリック01
▼研修サイトではないログイン画面

こちらはeラーニング研修ログイン画面ではありません。
ログインができない場合は、受講票に記載の
＜お問い合わせフォーム＞からご連絡ください。

▼正しいログイン画面

登録の名前を確認し、ログイン完了02

ログイン後は、その都度、
必ずお名前をご確認ください。
施設で端末を共有されている方は、
特にご注意ください。

スマートフォン画面PC画面

本のアイコンの右隣を
タップすると、
名前が表示されます。
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顔認証用写真の登録
名前右横の▼をクリック後、[詳細情報を表示]を選択01

顔認証用の写真を登録02
画面遷移後、一番下までスクロールします。
お使いの端末に併せてアップロード方法をご選択ください。

写真フォルダの画像を
アップロードする
(携帯で受講の方にオススメ)

写真を撮ってアップロードする
(PCで受講の方にオススメ)

次のページでは、写真を撮ってアップロードする方法をご案内します。
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顔認証用写真の登録

カメラが起動しない場合…

以下の<2点>をお確かめください。
① 機器(デバイス)の設定画面から、

ブラウザ(ChromeやSafariなど)に
カメラの使用を許可する

② カメラにカバーがかかっていないかを確認をする

下の図のような表示がされた場合は、
[許可する]をクリックしてください。

カメラ起動後、[撮影する]をクリック03

✓

[上記を確認して登録する]をクリックし、登録完了04

2か所にチェック
を入れます

顔の認証ができませんので、
帽子やマスク等、
顏覆う物は外して撮影してください。

03･04は、撮影をしてアップロードする際の手順です。
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研修を受講する

[受講講座一覧]画面で、表示される講座をクリック02

[menu]⇒[講座を受講する]⇒[すべて] を順にクリック01
スマートフォン画面PC画面

（任意）
性暴力防止

講座は受講期間中のみ表示されます。
受講期間外では表示されません。

受講任意の性暴力防
止の動画も表示されま
すので、ご視聴ください。
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研修を受講する

[受講する]ボタンをクリックして、講義を受講する03

←講義タイトル名

直前の講義が[完了]になると、
次の講義が受講できるように
なります

受講の進捗率が
表示されます。

[解説]の中に講義
資料が載っています。

[受講する]ボタンを押すと
講義を受講することが
できます
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動画の再生・停止、音量調整、
全画面表示、しおりの保存等が
可能です。

動画再生画面について受講

顔認証機能が起動すると表示
されます。[カメラ]もしくは[✕]を
押すと最小化されます。

動画の録画・録音・画面キャプチャ・SNSへの投稿及び、講義資料の無断譲渡・転載は一切禁止
です。
直前の講義の受講履歴が付くと、次の講義にお進みいただけます。
途中で動画を止める場合［しおり機能］をご利用いただけますが、動画の停止は履歴が付かない原因と
なりやすいため、１つの動画は止めずに視聴していただくことをお勧めいたします。
インターネットの接続が不安定ですと、視聴履歴が付かない・動画が停止してしまう場合がございます。
その際は大変お手数ですが、もう一度初めからご視聴ください。
動画の倍速視聴・早送り再生はできません。
受講期間内に受講完了されなかった場合の、振替・視聴期間の延⾧は一切できません。
機器（デバイス）不良、接続不良により受講完了できなかった場合でも同様です。ネットワーク環境の良い場所
で、スケジュールに余裕をもってご受講ください。
eラーニングサイト上で進捗状況を確認できます。進捗が反映されるまでには時間がかかります。
受講の進捗に関して当社へのお問い合わせはご遠慮ください。
受講期間内に、受講完了（動画を全て視聴＋講義の中の提出物（ワーク・ミニレポート・修了レポート等）を
提出）された方に修了証を発行いたします。いずれかに不備があった場合、修了証は発行はされません。修了
レポートに不備があった場合は、こちらから確認・再提出等のご連絡をする場合がございます。

注 意



レポートは、必ず規定文字数に達していることを確認してからご提出ください。

入力後は、 [回答する] ボタンを押してください（［一時保存］ボタンを押しても提出となりません）。

LINE内のブラウザでは送信できません。通常のブラウザで開きなおしてください。

注 意
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レポート入力画面について受講

[回答する]ボタンを
必ずクリックしてください

印象に残ったことは・・・・・・・・

最小文字数（200文字）に達していません

✔✔

注意事項があれば、
内容をご確認の上、
チェックをしてください。

規定の文字数を超えてい
ることを、必ずご確認ください。
不足している場合は、
画面に表示されます。
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スライド視聴画面について受講

次のスライドに
進みます

前のスライドに
戻ります

スライドを見ても、履歴が付かない場合…

最後のスライドの後に、”▶”(次へ)をクリックしていない・クリックできてないことが原因として
挙げられます。
もう一度スライド受講画面を表示していただき、最後のスライド視聴後、“▶”(次へ)をクリックし、
以下の画面が表示されたことをご確認ください。

が表示されればOKです

もしくは



カメラが起動して、登録した写真の人物と、カメラに写っている人物が同一かを判断します。
顔認証システムは＜ランダムに起動＞します。顔認証が起動していない状態で動画が視聴できている
際には、そのままご受講ください（常時撮影しているわけではございません）。
カメラが起動しない場合は、端末のブラウザ設定から、＜カメラの使用を許可する＞にご設定ください。
顔認証がエラーの場合、動画の視聴はできません。詳細はよくあるご質問をご参照ください。
複数タブ・複数デバイスでeラーニングサイトを開いているとうまく視聴履歴が付きません。複数開いている
場合は閉じて受講してください。

注 意
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顔認証システム起動時

内容を確認し、
3か所に✓を入れ
[同意して進む]を

クリック

画面の内容を確認し、[同意して進む]をクリック01

画面の内容を確認し、[同意して進む]をクリック02

受講中、顔認証のシステムが起動した際は、以下の手順で沿って操作をしてください。

内容を確認し、
5か所に✓を入れ
[同意して進む]を

クリック
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受講完了画面についてその他

全ての講義を受講し、進捗率が100％となると、以下のような画面が【1度だけ】表示されます。

閉じた後は、[講座情報詳細]画面で受講完了が確認できます。

進捗率100%

受講完了!

その他
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お知らせ画面についてその他

[視聴期間終了のお知らせ]など大切なお知らせが配信されます。
通知が届いた際には、必ず内容をご確認ください。
ログイン後に、ポップアップで表示される場合もございます。

ベルのアイコンをクリック
すると、お知らせの
一覧が表示されます

eラーニング研修をご受講の皆様

受講期間が残り1ヶ月となりました。
修了されていない方は、計画的なご受講をお願いいたします。

ポピンズ研修担当

添付ファイルがある場合
もあります

ポピンズ研修担当

ポピンズ研修
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よくあるご質問

eラーニングサイトにログインができません。
✦ eラーニングサイトへのログインは、受講期間中のみ可能です（受講期間外のログインは

できません）。
✦ ログインIDやパスワードは全て半角でご入力ください（ログインIDやパスワードは受講票

に記載されています）。
✦ URLが分からない場合は、＜お問い合わせフォーム＞内に記載されておりますので、

ご確認下さい。

Q

動画を視聴したのに、次の動画に進めません。

✦ ネットワーク環境不良等により、履歴が付いていない可能性がございます。
お手数ですが、以下の＜3点＞をお確かめいただき、改めて動画をご受講ください。
① 閲覧履歴(キャッシュ)の消去や端末の再起動
② 端末を変更する
③ 安定したネットワーク環境を整える（有線に繋ぐ・安定したWi-Fiに繋ぐ）

Q

カメラが起動しません。／顔認証エラーとなります。

✦ お使いの端末のブラウザ設定から、＜カメラの使用を許可する＞設定にご変更ください。
変更しても起動しない場合は、別の端末でのご視聴をご検討ください。

Q

ログインIDとパスワードが分かりません。
✦ eラーニング研修サイトのログインIDとパスワードは＜受講票＞に記載しております。

受講票は、申込管理ページからご確認いただけます。
※分野によってログインIDは異なります。

Q

講義資料はどこから入手できますか。

✦ 講義資料は、[解説]に載っています。詳しい操作方法は、P.6~7をご覧ください。
申込管理ページからもダウンロード・印刷が可能ですので、併せてご確認ください。

Q
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よくあるご質問

受講完了しているか不安です。

✦ 講座に表示される進捗が＜100％＞になっていれば受講完了となります。
詳細は、P.12をご覧ください。

Q

修了証はいつ届きますか。

✦ 修了証は、1期は令和9(2028)年1月中旬頃に、2期は令和9(2028)年3月上旬
頃に施設宛てに簡易書留で一斉にお送りいたします。

Q

レポート内容を修正したいです。

✦ 受講期間中であれば、何度でもご修正いただけます。詳しい操作方法は、
P.7の「4.研修を受講する」をご参照ください。

Q

全て受講したのに、進捗率が100%になりません。

✦ 受講履歴のついていない講座がございます。講義一覧をご覧いただき、受講前/受講
中の講義をご受講ください（講義一覧の見方は、P.6~7をご覧ください）。

Q

見終わらなかったので、受講期間を延⾧したいです。

✦ 申し訳ございませんが、受講期間の延⾧は致しかねます。期間内に受講完了されな
かった場合は、修了証の発行はされません。

Q

受講完了したらどうすればいいですか。

✦ ご受講お疲れ様でした。受講票に記載されている情報＜氏名・生年月日・保育士
登録番号＞が正しいかご確認ください（修了証にそのまま記載されます）
訂正が必要な場合は、必ずお問い合わせフォームからご連絡下さい。

Q



【お問い合わせ先】
株式会社ポピンズプロフェッショナル
福岡市保育士等キャリアアップ研修 係

〒150-0012 東京都渋谷区広尾5－6－6
TEL : 03-3447-5826（平日9:00～17:00）
FAX : 03-6704-5060

研修ホームページ: https://poppins-education.jp/cu_fukuoka_2026/

※当事業は福岡市から委託を受け、株式会社ポピンズプロフェッショナルが運営いたします。


